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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W MIEJSKIM OSRODKU POMOCY RODZINIE W SUWALKACH

(wersja skrocona)

Standardy ochrony matoletnich to jeden z elementéw systemowego rozwigzania ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem stanowigcy forme zabezpieczenia ich praw.

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnimi, a pracownikami Osrodka

+

+

Pracownicy Os$rodka majacy bezposredni kontakt z maloletnimi powinni wykonywaé swoje
zadania w sposob zapewniajacy poszanowanie praw 0sob trzecich, w szczegolnosci praw dzieci,
z szacunkiem oraz w sposob uprzejmy i kulturalny,

Komunikacja z dzie¢mi prowadzona jest w sposob konstruktywny, budujacy relacje. Pracownik
zachowuje spokdj i cierpliwos¢, stosuje zasady pozytywnej komunikacji: aktywne stuchanie 1
komunikat JA,

Niedopuszczalne jest stosowanie wobec maloletnich jakichkolwiek form przemocy, w tym
nawigzywanie realacji o charakterze seksualnym,

Pracownicy maja obowigzek powstrzymywania si¢ od jakichkolwiek zachowan, ktore mogtyby
narusza¢ przestrzen osobista maloletniego, jego nietykalnos¢ cielesng lub powodowaé u niego
poczucie zagrozenia, dyskomfortu lub strachu,

Pracownicy dbajg o bezpieczenstwo dzieci, monitorujg sytuacje 1 dobrostan matoletniego,
wspieraja dzieci w pokonywaniu trudnosci oraz podejmuja dzialania majace na celu
ksztattowanie prawidlowych postaw — wyrazanie emocji w sposob niekrzywdzacy innych,
niwelowanie zachowan agresywnych.

Osrodek uznajac prawo maloletniego do prywatnosci i ochrony doébr osobistych, zapewnia
ochron¢ wizerunku i danych osobowych zgodnie z przepisami prawa i przyjeta Polityka
Bezpieczenstwa Ochrony Danych Osobowych w MOPR w Suwatkach.

Przestrzegaj bezpiecznych relacji miedzy rowiesnikami podczas organizowanych zaje¢,
pobytu w Osrodku, spotkan czy organizacji czasu wolnego

+

+

Uczestnicy zaje¢, pobytu czy innych spotkan maja obowigzek przestrzegania zasad i norm
zachowania ustalonych w trakcie realizacji zaje¢. Maloletni znaja obowigzujace podczas
realizacji zaje¢¢ procedury bezpieczenstwa,

Uczestnicy zaje¢ uznaja prawo innych matoletnich do odmiennosci i zachowania tozsamosci ze
wzgledu na: pochodzenie etniczne, narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne,
wiek, ple¢, orientacj¢ seksualnag, cechy fizyczne, niepelnosprawnos¢. Nie naruszajg praw innych
uczestnikow zaje¢, nikogo nie dyskryminuja,

Zachowanie 1 postepowanie uczestnikow zaje¢ wobec kolegéw/innych osob nie narusza ich
poczucia godnosci/wartosci osobistej. Matoletni sa zobowigzani do respektowania praw i
wolnosci osobistych swoich kolegow 1 kolezanek, ich prawa do wlasnego zdania, do
poszukiwan i popetniania btedow, do wilasnych pogladéw, wygladu i zachowania w ramach
spotecznie przyjetych norm i1 wartosci,

Kontakty migdzy uczestnikami zaje¢ cechuje zachowanie o wysokiej kulturze osobistej, np.
uzywanie zwrotdw grzecznosciowych, uprzejmos¢, zyczliwos¢, poprawny, wolny od



wulgaryzmow jezyk, kontrola swojego zachowania i emocji, wyrazanie opinii w spokojny
sposob, ktory nikogo nie obraza i nie krzywdzi.

Uczestnicy zaje¢ maja obowigzek przeciwstawiania si¢ wszelkim przejawom brutalnosci i
wulgarnos$ci oraz informowania opiekuna zaje¢ o zaistniatych zagrozeniach. Jesli matoletni jest
swiadkiem stosowania przez innego uczestnika/innych uczestnikow zaj¢¢ jakiejkolwiek formy
agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np. szuka pomocy u osoby doroste;j.

Niedozwolone zachowania podczas udzialu w zajeciach czy spotkaniach.

+

+
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Stosowanie agresji stownej i przemoc fizycznej lub psychicznej wsrdd uczestnikow zajec nigdy
nie moze by¢ akceptowane lub usprawiedliwiane.

Stwarzenie niebezpiecznych sytuacji w trakcie organizacji zaje¢, np. przynoszenie ostrych
narzedzi innych niebezpiecznych przedmiotow 1 substancji (Srodkdw pirotechnicznych,
fancuchow, nozy zapalniczek), uzywanie ognia w miejscu realizacji zajec,

Celowe zachowania zagrazajace zdrowiu badz zyciu,

Palenie papieroséw, picie alkoholu, rozprowadzanie i stosowanie narkotykéw/Srodkow
oduzajacych,

Celowe niszczenie, uszkodzenie, nieszanowanie mienia innych, kradziez wiasnosci kolegéw lub
innych osob,

Fotografowanie lub filmowanie zdarzen z udzialem innych matoletnich/oséb bez ich zgody, a
nast¢pnie upublicznianie materiatéw i fotografii bez zgody obecnych osob jest niedopuszczalne,

Stosowanie wobec innych uczestnikow roznych form cyberprzemocy.

Matoletni przynosza do Osrodka telefony komdrkowe oraz inny sprzgt elektroniczny na wlasng
odpowiedzialnos$¢, za zgoda rodzicow,

Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginigcie lub zniszczenie czy kradziez sprzetu
przynoszonego przez matoletnich,

Maloletni nie moga korzysta¢ z telefonu komorkowego oraz innych urzadzen elektronicznych z
dostgpem do Internetu podczas diagnozy, zaje¢, treningdw, warsztatow prowadzonych na
terenie Osrodka,

Matoletni ma obowigzek wylaczy¢ lub wyciszy¢ telefon (bez wibracji) i schowaé go w
torbie/plecaku przed rozpoczgciem diagnozy. Telefon pozostaje niewidoczny zarowno dla
maloletniego, jak 1 pozostatych osob.

Pamigetaj !!! aby reagowaé na zagrozenia

+

Glosno powiedz ,,nie” — masz prawo powiedzie¢ ,,nie”, takze cztonkowi rodziny lub komus
kogo kochasz. Jezeli co$ Ci si¢ nie podoba, nie chcesz tego lub sprawia Ci to przykro$¢, mozesz
powiedzie¢ ,,nie”, ,,nie chce”, ,,nie chee tego”, ,,nie pojde tam”itp. Twoje zdanie i twoje uczucia
sa wazne 1 powinny by¢ traktowane z szacunkiem,

Alarmuj gdy potrzebujesz pomocy — krzycz lub wezwij pomoc, gdy poczujesz lek, niepokdj,
gdy ktos$ Cie krzywdzi. Mozesz zadzwoni¢ na numer alarmowy 112 i powiedzie¢ co sig¢ stato.

Powiedz komus$ dorostemu o tym co si¢ stalo — pomysl, kto dla Ciebie bgdzie zaufang ososba
dorosta, ktora wystucha Cig 1 jesli bedzie trzeba wezwie pomoc,

Dobrze zrobisz mowigc o tajemnicach, ktére Cie niepokoja — tajemnice nie powinny sprawiac,
ze odczuwasz smutek lub niepokdj. Jezeli tak jest powiedz o nich zaufanej osobie dorostej np.
rodzicom, opiekunom, komus$ bliskiemu z Twojego otoczenia, pracownikowi Osrodka. Masz
prawo szuka¢ pomocy i nikt nie moze Ci¢ zmusié, by$ trzymal/a w sekrecie niepokojace

sprawy.



+

Mozesz podzieli¢ si¢ swoimi trudnos$ciami, otrzymaé wsparcie 1 porad¢ za posrednictwem
Telefonu Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy Fundacji Dajemy Dzieciom Site 116-111 lub
Telefonu Zaufania prowadzonego przez Rzecznika Praw Dziecka 800-121-212. Dyzuruja
tam osoby, ktore moga Ci pomoce

Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
maloletnim standardow do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania.

+

+

Niniejsze standardy w wersji zupelnej oraz skroconej podlegaja publikacji na stronie
http://mopr.suwalki.pl

Pracownik realizujacy zadania wzgledem matoletniego przekazuje do zapoznania si¢ wersje
zupelng rodzicom/opiekunom, ktérzy potwierdzaja ten fakt na pismie.

W sytuacji udzialu w spotkaniach matoletnich bez rodzicow, pracownicy Osrodka zobowigzani
sa do zapoznania matoletnich z wersjg skrocong niniejszych standardow 1 potwierdzi¢ ten fakt w
sprawozdaniu/raporcie.

Jezeli rozwdj psychiczny matoletniego i stan jego zdrowia $wiadcza o ograniczonej mozliwosci
zrozumienia zatozen niniejszych standardow, pracownik moze zaniechaé obowigzku
wynikajacego z pkt 3.
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