DZIAL POMOCY KRYZYSOWEJ

Dzial Pomocy Kryzysowej swiadezy pomoc osobom i rodzinom z terenu miasta,

ktore w wyniku zdarzenia losowego, sytuacji rodzinnej lub trudnych przezy¢ osobistych
znalazly sie w stanie naglego czy przewleklego kryzysu i potrzebuja pomocy
W przezwyci¢zeniu tej sytuacji.

Zadania:

1. Diagnoza sytuacji kryzysowej polegajaca na rozpoznaniu sytuacji, jej charakteru i specyfiki.

2. Zapewnienie bezpiecznego, calodobowego schronienia, do czasu ustania przyczyn
uzasadniajacych taka potrzebe, zwlaszcza ofiarom przemocy, matkom lub ojcom samotnie
wychowujacym dzieci oraz kobietom w cigzy.

3. Podejmowanie dalszych dziatan stosownych do rozpoznania ~w celu zapewnienia
kompleksowej pomocy osobom i rodzinom w kryzysie.

4. State wspoétdziatanie z pracownikami socjalnymi MOPR w zakresie wsparcia i niezbednej
pomocy.

5. Animowanie 1 prowadzenie grup wsparcia, grup samopomocowych dla o0s6b
doswiadczajacych przemocy oraz grup korekcyjno — edukacyjnych dla oséb stosujacych
przemoc.

6. Wspolpraca z innymi instytucjami w zakresie rozwigzywania problemow i niwelowania

skutkow sytuacji kryzysowej oraz realizacji procedury ,,Niebieskiej Karty” w przypadku
przemocy.

Zadania te realizujemy poprzez:

indywidualne poradnictwo specjalistyczne i konsultacje:
— psychologiczne,
—  prawne,
— socjalne;
dziatalnos$¢ informacyjno - edukacyjng w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej oraz
wskazania mozliwych kierunkéw dziatan i instytucji pomocowych;
krotkoterminowa terapie kryzysowe:



— indywidualna terapia interwencyjna,
e prowadzenie pomocy terapeutyczno — wspierajacej:
— grupa wsparcia dla os6b doswiadczajacych przemocy,
— grupa korekcyjno - edukacyjna dla 0sob stosujgcych przemocy;
e prowadzenie hostelu (miejsce krotkoterminowego pobytu, 13 miejsc noclegowych).

Pomoc udzielana jest bezplatnie bez wzgledu na doch6d w przypadku:

e przemocy domowej,

tragicznych wydarzen zyciowych,

utraty, zaloby, osierocenia,

problemoéw samobojstwa,

kryzysu matzenskiego,

trudnosci wychowawczych,

kryzysu spowodowanego bezrobociem, dlugotrwata choroba, bezradnos$cia.

Osoby, ktore znalazly si¢ w sytuacji kryzysowej zapraszamy do korzystania z naszych
uslug. Placowka miesci si¢ przy ul. Filipowskiej 20B.

Kontakt: tel/fax 87 565 28 91 lub
87 562 89 70 (centrala)

e-mail: dpk@mopr.suwalki.pl
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